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1. Ivadas

I1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

Si privatumo politika (toliau — Privatumo politika) nustato, kaip duomeny valdytojas UAB
"City Centre Hotel" (viesbucio "Hilton Garden Inn Vilnius City Centre" savininkas),
juridinio asmens kodas: 304450581, buveinés adresas Gedimino pr. 44B-1, Vilnius (toliau
— Bendrové arba Viesbutis) ir duomeny tvarkytojas UAB "Apex Alliance Hotel
Management" (bendrové, valdanti viesbutj "Hilton Garden Inn Vilnius City Centre"),
kurios buveinés adresas Seimyniskiy g. 19-301, Vilnius, Lietuva, juridinio asmens kodas:
304231032, renka, saugo ir kitaip tvarko asmens duomenis gerbdama Jiisy privatumg.

Duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas yra sudar¢ franSizés sutartj su "Hilton
Worldwide Holdings Inc.". Hotel Group, kuriai priklauso tokie prekiy zenklai kaip:
"Waldorf Astoria Hotels & Resorts", "Conrad Hotels & Resorts", "Canopy by Hilton",
"Hilton Hotels & Resorts", "Curio A Collection by Hilton", "DoubleTree by Hilton",
"Tapestry Collection by Hilton", "Embassy Suites by Hilton", "Hilton Garden Inn",
"Hampton by Hilton", "Tru by Hilton", "Homewood Suites by Hilton", "Home2 Suites by
Hilton" ir t. t. (toliau — Grupé).

Visi Jisy asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos
reglamentu (ES) 2016/679 (toliau — Reglamentas), nacionaliniais asmens duomeny
apsauga reglamentuojanciais teisés aktais (jskaitant Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymag) ir kitais duomeny valdytojui taikomais asmens
duomeny apsaugg reglamentuojanciais teisés aktais.

Teisés | asmens duomeny apsaugg uztikrinimas, taip pat teisés ] asmens privatuma
laikymasis yra viena i§ pagrindiniy Bendrovés misijy.

Sios Privatumo politikos tikslas — informuoti Jus apie:

1.5.1. Asmens duomeny, kuriuos galime rinkti apie Jus, jy tipai ir tvarkymo budai;

1.5.2. Bet kokj asmens duomeny atskleidimg tre¢iosioms Salims;

1.5.3. Jusy galimybg iStaisyti, atnaujinti ir iStrinti savo asmens duomenis;

1.5.4. Saugumo priemones, kurias taikome siekdami uZzkirsti kelig miisy valdomy asmens

duomeny praradimui, netinkamam naudojimui ir (ar) pakeitimui;

1.5.5. Asmens duomeny saugojimo laikotarpius.

1.6. Sioje Privatumo politikoje taip pat pateikiame informacijg apie tai, kaip tvarkome

1.7.

duomeny subjekty asmens duomenis vykdydami Bendrovés veikla, iskaitant rezervacijy
tvarkyma ir kity miisy paslaugy teikima.

Isipareigojame elgtis skaidriai ir pateikti aiSkig informacija apie tai, kokius Asmens
duomenis tvarkome, kokiu tikslu juos tvarkome, koks yra Asmens duomeny saugojimo
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laikotarpis, taip pat apie duomeny tvarkymo teisinj pagrinda, Jisy duomeny subjekty teises
ir kitg informacija, kurig privalome pateikti pagal galiojancius teisés aktus.

1.8. Jei naudojatés miisy Paslaugomis, tai reiskia, kad perskaitéte Sig Privatumo politikg ir
supratote joje nurodytus Jiisy Asmens duomeny tvarkymo tikslus, metodus ir procediiras.

2. Apibréztys

Duomeny subjekto bet koks laisva valia duotas, konkretus, informuotas ir

sutikimas nedviprasmiskas Duomeny subjekto valios pareiskimas, kuriuo
jis pareiskimu arba aiskiu teigiamu veiksmu iSreiskia sutikima
tvarkyti su juo susijusius Asmens duomenis.

Duomeny valdytojas fizinis ar juridinis asmuo, valdzios institucija, agenttira ar kita
istaiga, kuri viena ar kartu su kitais nustato Asmens duomeny
tvarkymo tikslus ir priemones. Sioje Privatumo politikoje
Duomeny valdytojas yra Bendrove.

Duomeny tvarkymas bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis
priemonémis su Asmens duomenimis ar Asmens duomeny
rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai
rinkimas, jraSymas, riSiavimas, sisteminimas, saugojimas,
adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas,
atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu badu sudarant
galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su
kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas.

Duomeny tvarkytojas  fizinis ar juridinis asmuo, valdzios institucija, agentiira ar kita
istaiga, kuri tvarko Asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu
ir saskaita.

Duomeny gavéjas fizinis ar juridinis asmuo, valdzios institucija, agenttra ar kita
istaiga, kuriai atskleidziami Asmens duomenys, nepriklausomai
nuo to, ar ji yra trecioji $alis, ar ne.

Duomenu  subjektas identifikuotas arba identifikuojamas fizinis asmuo, kurio
(arba Jus) Asmens duomenys tvarkomi. Fizinis asmuo, kurio tapatybe
galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatyb¢ galima tiesiogiai ar
netiesiogiai nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy,
pavyzdziui, vardg ir pavarde, identifikavimo numerj, buvimo
vietg, internetinj identifikatoriy arba pagal vieng ar daugiau
veiksniy, budingy to fizinio asmens fizinei, fiziologinei,
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genetinei, religinei, ekonominei, kultlrinei ar socialinei
tapatybei.

Reglamentas 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos

reglamentas (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas).

2.1. Kitos sgvokos turi Reglamente apibréztas ir joms priskirtas reikSmes.

3. Kas yra Asmens duomenys ir kaip jie tvarkomi?

3.1. Asmens duomenys — tai bet kokia informacija apie Jus, pagal kurig galima tiesiogiai ar
netiesiogiai nustatyti Jisy tapatybe — varda, pavarde, asmens koda, buvimo vietos
duomenis, IP adresg ir kitus fizinius, fiziologinius, genetinius, psichinius, ekonominius,

kultiirinius ar socialinius Jisy tapatybés aspektus.

3.2. Tvarkydama Jusy Asmens duomenis, Bendrové laikosi Siy Asmens duomeny tvarkymo

principy:

3.2.1. Jusy Asmens duomenys tvarkomi tik tiek, kiek butina atitinkamiems, aiSkiai
apibréztiems ir teisétiems tikslams pasiekti;

3.2.2. Jusy Asmens duomenys adekvatis, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tiksly, dél
kuriy jie tvarkomi;

3.2.3. Jusy Asmens duomenys tvarkomi grieztai laikantis teisés aktuose nustatyty aiSkaus ir
skaidraus Asmens duomeny tvarkymo reikalavimy;

3.2.4. Jusy Asmens duomenys bus tvarkomi tik tokia forma, kuri leidzia nustatyti Jiisy
tapatybe ne ilgiau, nei to reikia tikslams, dél kuriy Asmens duomenys tvarkomi,

3.2.5. Jusy Asmens duomenims tvarkyti taikomos atitinkamos techninés ir organizacinés

saugumo priemones, uztikrinancios Asmens duomeny sauguma, jskaitant apsauga nuo
neteiséto duomeny tvarkymo ir netyc¢inio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo.

4. Asmens duomeny tvarkymo Bendrovéje tikslai, apimtis, saugojimo laikotarpis ir
teisinis pagrindas

4.1. Bendrovés apgyvendinimo ir susijusiy paslaugy teikimas:

4.1.1.

Viesbucio Svediy registracijos korteliy tvarkymas:
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Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavard¢, gimimo data, paso numeris ir galiojimo data, paso
i8davimo valstybe, banko kortelés numeris ir galiojimo data, gyv. arba
buveinés adresas, valstyb¢é, miestas, tautybe, lytis, el. paSto adresas,
telefono numeris, atvykimo data, iSvykimo data, kartu atvykusiy
nepilnameciy vaiky skaiCius, pozymis, ar svecCias atvyko su grupe (per
kelioniy organizatoriy), pagrindinis kelionés tikslas (poilsis, darbas,
sveikata, kita) informacija susijusi su kambario rezervacija, Hilton
Honors numeris.

Duomeny tvarkymo teisinis

pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj);

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies ¢ punktas (duomeny valdytojui taikoma
prievolé numatyta Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 32 straipsnio 3
d.).

Saugojimo laikotarpis

5 metus nuo paskutinio Svecio apsistojimo / rezervacijos.

Viesbutis remiantis Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 32 straipsnio 3 dalimi per 24 valandas

nuo Svedio apgyvendinimo dienos privalo pateikti informacija 1 E-turistas sistema apie visus

pilnamedius asmenis, kuriems suteikiamos apgyvendinimo paslaugos. Nepateikus registracijos

korteléje nurodyty pateikti pagrindiniy (privalomy) duomeny, VieSbutis turi teise atsisakyti teikti

Svediui paslaugas. Daugiau informacijos galite rasti: https://ntis.1t/duk/.

4.1.2. Sveciy atvykimo ir iSvykimo 1§ VieSbudio registracija:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavardé¢, gimimo data, paso numeris ir jo galiojimo data, banko
kortelés numeris ir jos galiojimo data, gyvenamosios vietos arba buveinés
adresas, valstybe, tautybé, lytis, el. pasto adresas, telefono numersis,
atvykimo data, iSvykimo data, informacija apie apsilankyma (kambario
numeris, kambario tipas, Svecio pageidavimai), Hilton Honors numeris,
imonés adresas (kai Svecio iSlaidas apmoka ir / ar rezervacijg atlieka jo
darbdavys).

Duomeny tvarkymo teisinis

pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj).

Saugojimo laikotarpis

5 metus nuo paskutinio apsistojimo / rezervacijos.

4.1.3. Viesbudio Svecéiams teikiamy paslaugy administravimas ir valdymas:
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Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavardé¢, gimimo data, paso numeris ir jo galiojimo data, banko
kortelés numeris ir jos galiojimo data, gyv. arba buveinés adresas,
valstybé, tautybé, lytis, el. pasto adresas, telefono numeris, atvykimo data,
iSvykimo data, informacija apie apsistojima (kambario numeris, kambario
tipas, kambario kaina, kiti uzsakymai (priklausomai nuo uzsakyty
paslaugy: automobiliy stovéjimo aikstelé, vieSbutis, restoranas, renginys,
teatras ir t. t.), sve€io pageidavimai, pirkimai ir operacijos), Hilton Honors
numeris, imonés adresas (kai svecio iSlaidas apmoka ir / ar rezervacija
atlieka jo darbdavys).

Duomeny tvarkymo teisinis

pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj).

Saugojimo laikotarpis

Banko kortelés numeris ir galiojimo data saugomos iki Svecio
iSsiregistravimo ir visisko atsiskaitymo uz suteiktas paslaugas dienos.

Kiti duomenys — 10 mety nuo paskutinio Svecio apsistojimo /
rezervacijos.

4.1.4. Rezervacijy valdymas:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavarde, informacija apie apsistojima, el. pasto adresas, telefono
numeris, Hilton Honors numeris, pageidavimai.

Duomeny teisinis

pagrindas

tvarkymo

e Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj);

e Reglamento 6 straipsnio 1 dalies f punktas (teis¢tas Bendrovés
interesas tinkamai valdyti atSauktas rezervacijas).

Saugojimo laikotarpis

5 metai nuo atliktos rezervacijos.

4.1.5. Dovany korteliy valdymas:

Asmens duomeny kategorijos

Dovany kortelés duomenys.

Duomeny teisinis

pagrindas

tvarkymo

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj).
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Saugojimo laikotarpis

Iki visisko dovany kortelés vertés panaudojimo.

4.1.6. Banko kortelés, kaip garantijos ir (arba) uzstato uz apgyvendinimo paslaugas, gavimas:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavardé, banko kortelés numeris ir jos galiojimo data.

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj).

Saugojimo laikotarpis

Iki Svecio iSsiregistravimo ir visiSko atsiskaitymo uz suteiktas
paslaugas.

4.1.7. Skoly valdymas:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavard¢, asmens kodas, mokéjimy istorija, informacija apie
skola.

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies f punktas (teisétas Bendrovés interesas
susij¢s su skoly valdymu ir skoly iSieSkojimu uz nejvykdytus mokéjimus
uz suteiktas paslaugas).

Saugojimo laikotarpis

1 metus nuo pilno skolos apmokéjimo.

4.1.8. Svecio profilio Viesbudio rezervacijy valdymo sistemoje sukirimas ir atnaujinimas:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavardé¢, gimimo data, paso numeris ir jo iSdavimo data, banko
kortelés numeris ir jos galiojimo data, gyv. arba buveinés adresas,
valstybé, miestas, tautybé, lytis, el. paSto adresas, telefono numeris,
atvykimo data, iSvykimo data, Hilton Honors numeris, informacija
susijusi su kambario rezervacija.

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj).

Saugojimo laikotarpis

10 mety nuo paskutinio apsistojimo / rezervacijos.

4.1.9. Konferencijy salés rezervavimas:
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Asmens duomeny kategorijos

Kontaktinio asmuo / renginio organizatorius informacija (vardas,
pavarde¢, kontaktai), informacija susijusi su organizuojamu renginiu /
konferencija.

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba / ir
vykdyti paslaugy sutartj).

Saugojimo laikotarpis

1 metai nuo renginio pabaigos datos.

4.2. PraSymy, skundy ir uzklausy valdymas:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavardé, uzklausos, praSymo ir (arba) skundo turinys, el. pasto
adresas.

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

e Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba /
ir vykdyti paslaugy sutartj);

e Reglamento 6 straipsnio 1 dalies f punktas (teisétas Bendrovés
interesas pareiksti ir (ar) apsiginti nuo teisiniy reikalavimy).

Saugojimo laikotarpis

1 metai nuo uzklausos, praSymo ir (arba) skundo i§sprendimo dienos.

4.3. Vaizdo stebéjimas siekiant uztikrinti VieSbuc¢io Svediy ir darbuotojuy sauguma. palaikyti

vieS$aja tvarka ir apsaugoti Sveciy bei ViesSbudio turta:

Asmens duomeny kategorijos

Vaizdo kamery duomenys, techniniai duomenys (laikas, data).

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies f punktas (teisétas Bendrovés interesas
uztikrinti VieSbucio sveciy, darbuotojy sauguma, palaikyti viesaja
tvarkg ir apsaugoti sveciy bei Viesbucio turta).

Saugojimo laikotarpis

23 dienas nuo vaizdo jraSymo momento.

4.4. Saskaity i§raSymas. apskaita:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavardé, mokéjimo sgskaitos numeris, iSrasytos / apmokétos
saskaitos faktiiros ir jy turinys (pvz.: suma, paslaugy rasis, kiekis ir t. t.),
el. pasto adresas, telefono numeris, pareigos (jei taikoma).
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Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

e Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas (siekiant sudaryti arba /
ir vykdyti paslaugy sutartj);

e Reglamento 6 straipsnio 1 dalies ¢ punktas (teisin¢ prievolé
numatyta LR finansinés apskaitos jst., LR pridétinés vertés
mokescio jst.).

Saugojimo laikotarpis

10 mety nuo saskaitos iSraSymo dienos (remiantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimu "D¢l Bendrosios dokumenty saugojimo terminy
rodyklés").

4.5. Personalo atranka:

Asmens duomeny kategorijos

Vardas, pavardé, gimimo data arba amzius, nuotrauka, miestas, el. pasto
adresas, telefono numeris, darbo patirtis, uzsienio kalby mokéjimas,
profesiné patirtis, i$silavinimas, informacija apie pageidaujamas darbo
pozicijas ir darbo salygas, informacija apie sveikatos negalavimus,
kurios gali turéti jtakg uzimamoms pareigoms (jeigu taikoma) Kkiti
kandidato savanoriskai pateikti jo gyvenimo apraSyme ir / ar kituose
pateiktuose dokumentuose esantys duomenys.

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies a punkta (sutikimas, iSreikStas
pateikiant savo duomenis (kandidatuojant i darbo pozicija));

Reglamento 9 straipsnio 2 dalies a punktas (sutikimas) (jei taikoma).

Saugojimo laikotarpis

Iki atrankos j darbo vieta pabaigos arba iki sutikimo atSaukimo
(priklausomai, kas jvyksta anksc¢iau). Esant atskiram sutikimui saugoti
duomenis po atrankos — 2 metai po sutikimo gavimo arba iki sutikimo
atSaukimo (priklausomai, kas jvyksta anksc¢iau)..

Jeigu turite klausimy dél Jusy, kaip Kandidato i darbo vieta, Asmens duomeny tvarkymo arba

jeigu norite pasinaudoti duomeny subjekto teisémis, galite susisiekti su mumis el. pastu

careers@hgivilnius.com .

4.6. Bendrovés reklama vieSojoje erdvéje:

Asmens duomeny kategorijos

Atvaizdas (nuotrauka / vaizdo jrasas).

Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas

Reglamento 6 straipsnio 1 dalies a punktas (sutikimas).
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Saugojimo laikotarpis 5 metai nuo duomeny gavimo arba iki sutikimo atSaukimo
(priklausomai, kas jvyks anksciau).

5. Vaiky asmens duomeny tvarkymas

5.1. Saugome jaunesniy nei 16 mety asmeny gauty duomeny privatumg. Jei esate jaunesni nei
16 mety, turite gauti tévy arba teiséty globéjy sutikimg arba leidimg dél bet kokiy Jiisy
pateikty Asmens duomeny tvarkymo.

6. Bendrovés gaunamy ir tvarkomy duomeny $altiniai

6.1. Jusy Asmens duomenys dazniausiai gauname tiesiogiai i§ Jusy, bendraudami su Jumis kiek
tai susij¢ su milsy paslaugy teikimu.

6.2. Visada galite pasirinkti, ar teikti mums savo Asmens duomenis. Tuo atveju, jeigu
nuspresite neteikti savo Asmens duomeny, o Asmens duomenys biity butini siekiant
vykdyti mums taikoma teising prievolg ir (ar) Asmens duomenys biity reikalingi sudaryti
ir (ar) vykdyti sutartj, negalésime Jums teikti tam tikry paslaugy, pvz.: i) jei nepageidaujate
pateikti savo vardo, pavardés, el. paSto adreso ar telefono numerio, kai norite atlikti
rezervacija, mes negalésime atlikti rezervacijos, arba ii) atvykimo-iSvykimo lape, kurj
pildysite atvyke | misy Viesbutj, turésite jraSyti tam tikrus teisés akty reikalaujamus
Asmens duomenis, o Jums atsisakius pateikti §ig privalomg informacija, mes negalésime
Jisy apgyvendinti.

6.3. Kad galétume suteikti Jums tinkamo lygio svetinguma ir geriausias paslaugas, galime
rinkti informacijg apie Jus ir i$ treciyjy Saliy, kaip apraSyta toliau:

6.3.1. 1§ "Hilton Worldwide Holdings Inc." grupés imoniy panaSiems kaip miisy Asmens
duomeny tvarkymo tikslams arba susijusiems su tais tikslais, dél kuriy jie buvo surinkti;

6.3.2. IS miisy verslo partneriu: pavyzdziui, kelioniy agentiiry, internetiniy kelioniy
agentiiry, tokiy kaip www.booking.com, renginiy organizatoriy ir kt.;

6.3.3. Kandidaty CV ir Kkitus susijusius duomenis i$ darbo paieSkos portaly, tokiy kaip
www.cvbankas.lt, www.cvmarket.lt ir kt.;

6.3.4. 1§ valdzios instituciju, kai esame jpareigoti tvarkyti Asmens duomenis pagal taitkomus
teisés aktus.

7. Asmens duomeny perdavimo ir atskleidimo treciosioms Salims atvejai ir pagrindai
7.1. Siekdami uztikrinti nepertraukiamg veikla ir tinkamg paslaugy teikima, galime atskleisti

Jisy Asmens duomenis savo darbuotojams, tiekéjams, subrangovams ir paslaugy
teikéjams, jei tai pagristai biitina Asmens duomeny tvarkymo tikslams pasiekti.
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7.2.

7.3.

7.4.

Jisy Asmens duomenis taip pat galime perduoti kitoms jmonéms ir tre¢iosioms Salims,
kurios miisy vardu ir miisy nurodymu tvarko Jusy Asmens duomentis ir (arba) turi prieiga
prie jy, pvz.: IT sistemy tiekéjams ir kitiems asmenims (duomeny tvarkytojams), kurie
padeda mums tinkamai teikti Jums paslaugas.

Siekiant suteikti Jums tinkamo lygio svetinguma ir aukStos kokybés paslaugas, Jusy
duomenys gali biiti siun¢iami i$ vieno "Hilton Worldwide Holdings Inc. grupés viesbucio
1 kitg "Hilton Worldwide Holdings Inc." grupés viesbutj arba bendrovés biisting.

Jisy duomenis teikiame savo paslaugy teikéjams ir kitoms treciosioms Salims, kaip
nurodyta toliau:

7.4.1. Tiekéjams: kad galétume teikti musy paslaugas, kai kuriais atvejais turésime perduoti

tam tikrus Jisy Asmens duomenis miisy paslaugy tiekéjams. Sie paslaugy teikéjai yra
miisy duomeny tvarkytojai ir tvarko Asmens duomenis miisy vardu pagal misy
nurodymus (pvz.: IT programingés jrangos prieziiiros, apskaitos paslaugy jmonés);

7.4.2. "Hilton Worldwide Holdings Inc." grupés nariai: Zr. 8.1 punktg toliau;

7.4.3. Miisy vieSbucio operatoriui — duomeny tvarkytojui UAB "Apex Alliance Hotel

Management' 4.1. - 4.5. punktuose nurodytais tikslais;

7.4.4. Renginiy ar konferenciju atvejais: jei miisy Viesbutyje lankotés kaip atitinkamo

renginio ar konferencijos dalyvis, informacija, reikalinga renginiui ar konferencijai
suplanuoti, gali buiti dalijamasi su §iy renginiy organizatoriais ir, jeigu biitina, su renginj
organizuojanciais ar jame dalyvaujanciais sveciais;

7.4.5. Verslo partneriams: kai kuriais atvejais bendradarbiaujame su kitomis jmonémis, kad

7.4.6.

7.5.

7.6.

galétume teikti Jums produktus, paslaugas ar pasitilymus. Pavyzdziui, galime Jums
pasitilyti iSsinuomoti automobilj arba pasinaudoti tarpinémis papildomomis
paslaugomis, susijusiomis su produktais, kuriy mtisy VieSbutis negali pasitlyti pats;

Valstybés institucijos ir (arba) istaigos, pavyzdziui: Lietuvos Respublikos
ekonomikos ir inovacijy ministerija (per E-turistas sistemg) ir kt.: (i) laikantis
galiojanciy teisés akty nuostaty, (ii) atsakant j jy praSymus, (iii) vie$ojo intereso atvejais
(pvz.: nacionalinis saugumas).

Mums svarbus Jiisy Asmens duomeny privatumas, todél Asmens duomenys, kaip nurodyta
pirmiau, perduodami tik gavéjams, kurie jsipareigojo uztikrinti tinkamo lygio apsauga bei
privatuma, kad Jusy duomenys biity saugiai tvarkomi ir kad tokia informacija bty
teikiama laikantis galiojanciy teisés akty bei taikomy taisykliy. Bet kuriuo atveju gavéjams
visada perduodame tik ta informacija, kuri yra grieztai butina atitinkamam tvarkymo
tikslui pasiekti.

Siekdami uztikrinti tinkamo lygio apsauga, kad Asmens duomeny tvarkymas atitikty
Reglamento reikalavimus bei wuztikrinty duomeny subjekto teisiy apsauga,
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bendradarbiaujame tik su tais paslaugy teikéjais, kurie privalo jgyvendinti bitinas
technines ir organizacines asmens duomeny saugumo priemones.

8. Tvarkomuy Asmens duomeny jurisdikcija ir teritorija

8.1. Jusy Asmens duomenis tvarkome Europos Sajungos teritorijoje, iSskyrus toliau nurodytas
iSimtis.

8.1.1. Jusy duomenis galime perduoti savarankiskai veikian¢iam duomeny valdytojui "Hilton
Worldwide Holdings Inc." uz ES/EEE (Jungtinés Amerikos Valstijos) riby Siais tikslais:
(1) Sveciy atvykimo ] viesbutj ir iSvykimo i$ jo registracija; (i) Viesbucio sveciams
teikiamy paslaugy administravimas ir valdymas; (iii) Rezervacijy valdymas; (iv)
Kliento profilio viesbuc¢io valdymo sistemoje kiirimas ir atnaujinimas. Su "Hilton"
privatumo politika galima susipazinti adresu:
http://hiltonhonors3.hilton.com/en/promotions/privacy-policy/english.html .

8.2. Atkreipkite démesi, kad kai kurie Asmens duomenys, kuriuos renkame Jums narSant miisy
svetainéje, duomenys, gauti lankantis miisy svetaingje, ar Jums bendraujant su mumis per
socialiniy tinkly programas (,,Messenger®, ,,WhatsApp* ar kt.) gali biiti perduoti arba
prieinami jmonéms, veikian¢ioms tiek Europos ekonomingje erdvéje (EEE), tiek
treciosiose Salyse, pavyzdziui, Jungtinése Amerikos Valstijose ir kitose ne EEE Salyse
(pavyzdziui, "Google Analytics", "Facebook Ads" ar kitos panasios paslaugos, funkcijos
ir prekes).

8.2.1. Mes nekontroliuojame Siy treCiyjy Saliy svetainiy ar jose esancio turinio, ir Jus
pripazistate, kad mes jokiu biidu nesame atsakingi uz jokias iy treciyjy Saliy svetaines,
iskaitant, bet neapsiribojant, jy turinj, politika, nes¢kmes, akcijas, produktus, paslaugas
ar veiksmus ir (arba) bet kokig Zala, nuostolius, nesékmes ar problemas, atsiradusias dél
§iy svetainiy, susijusias su jomis ar kylancias i$ jy.

8.3. Siekdami uztikrinti tinkamg Asmens duomeny saugumo lygj ir garantuoti teiséta duomeny
perdavimg perduodant duomenis uz ES ir EEE riby, laikomés Reglamente V skyriuje

nustatyty salygy.
9. Bendrovés tvarkomy Asmens duomeny saugumas

9.1. Siekdami uztikrinti Jisy Asmens duomeny sauguma, naudojame tinkamas organizacines
ir technines saugumo priemones, kad apsaugotume Jiisy asmens duomenis nuo praradimo,
netinkamo naudojimo, pakeitimo ar sunaikinimo. Taikomos saugumo priemonés
reguliariai yra perzitirimos atsizvelgiant j teisinius ir techninius pokycius.

9.2. Siekdami tinkamai apsaugoti Jisy Asmens duomenis savo sistemose, imamés tinkamy
techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy, jskaitant, bet neapsiribojant:
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9.2.1. Grieztos prieigos kontrolés uZztikrinimas ir prieigos prie duomeny suteikimas tik tiems
asmenims, kuriems biitina juos zinoti;

9.2.2. Prieiga prie Asmens duomeny apsaugoma tinkamo lygio slaptazodziais;

9.2.3. Su asmenimis, kurie turi prieiga prie Jisy Asmens duomeny, sudarome
konfidencialumo susitarimus;

9.2.4. Stebime prieiga prie Asmens duomeny ir kt.

9.3. Asmens duomenys tvarkomi saugiai ir teikiami tik tiems asmenims, kuriems biitina
vykdyti savo pareigas ir jsipareigojimus siekiant apraSyty Sioje Privatumo politikoje
Asmens duomeny tvarkymo tiksly. Siekdami apsaugoti Jisy duomenis, taip pat
reikalaujame, kad miisy verslo partneriai jgyvendinty biitinas technines ir organizacines
saugumo priemones.

10. Duomenu subjekto teisés

10.1.Jus, kaip duomeny subjektas, turite Reglamente ir kituose teisés aktuose numatytas teises
ir galite laisvai jomis naudotis. Sioje privatumo politikoje pateikiame Jiisy teises, kurias
Jums garantuoja Reglamentas, ir nurodome pagrindinius biidus, kaip jgyvendinti savo
teises.

10.2. Jusy, kaip duomeny subjekto teisés:

10.2.1. Teisé gauti informacija apie Asmens duomeny tvarkyma:

10.2.1.1. Tuo metu, kai renkame Jusy duomenis, pateikiame Jums informacija apie Jusy
Asmens duomeny tvarkyma. Informacija apie tai, kaip tvarkome Jisy Asmens

duomenis, visada galite rasti Sioje Privatumo politikoje arba pateik¢ uzklausg el. pastu:
info@hgivilnius.com .

10.2.2. Teisé susipazinti su tvarkomais Asmens duomenimis:

10.2.2.1. Turite teis¢ susipazinti su Asmens duomenimis ir gauti i§ miisy patvirtinima, kaip
tvarkome Jisy Asmens duomenis, jskaitant informacija apie Asmens duomeny
tvarkymo pagrinda, kategorijas, duomeny tvarkytojus ir kit informacija. Turite teis¢
gauti savo Asmens duomenis struktiirizuotu, jprastai naudojamu ir kompiuteriu
nuskaitomu formatu. Sia teise negalésite pasinaudoti tais atvejais, kai tai gali neigiamai
paveikti treCiyjy asmeny teises ir laisves. Turime teis¢ atsisakyti pateikti tvarkomus
Asmens duomenis, jei yra teisés aktuose nustatyti apribojimai, kuriais remiantis
Asmens duomenys neteikiami.

10.2.3. Teisé¢ iStaisyti savo Asmens duomenis:
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10.2.3.1. Turite teis¢ iStaisyti arba pakeisti, papildyti ar pataisyti savo Asmens duomenis.
10.2.4. Teisé prasyti iStrinti Asmens duomenis (teis¢ biiti pamirStam):
10.2.4.1. Sia teise galite pasinaudoti, kai:

10.2.4.1.1. Asmens duomenys nebéra reikalingi siekiant tiksly, dél kuriy jie buvo surinkti ar
kitaip tvarkomi;

10.2.4.1.2. AtSaukeéte sutikima ir néra kito teisinio pagrindo tvarkyti duomentis;

10.2.4.1.3. PriesStaraujate duomeny tvarkymui, kai duomenis tvarkomi miisy arba treciosios
Salies teiséto intereso pagrindu;

10.2.4.1.4. Duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais;
10.2.4.1.5. Asmens duomenys buvo tvarkomi neteisétai;

10.2.4.1.6. Asmens duomenys turi biiti istrinti laikantis mums taikomy teisés akty reikalavimy.
Kai kuriais atvejais deél tam tikry iSimciy negalésite pasinaudoti teise biiti
pamirstam. Sios i§imtys apima atvejus, kai Asmens duomenis tvarkyti batina
siekiant:

10.2.4.1.6.1. Pasinaudoti saviraiskos ir informacijos teise;
10.2.4.1.6.2. Vykdyti mums taikomas teisines prievoles;
10.2.4.1.6.3. Teisiniams reikalavimams pareiksti, vykdyti ar apsiginti.

10.2.5. Teisé apriboti savo Asmens duomeny tvarkyma:

10.2.5.1. Galite pasinaudoti Sia teise:
10.2.5.1.1. Kai ginc¢ijate duomeny tiksluma;

10.2.5.1.2. Kai Asmens duomenys tvarkomi neteisétai, taiau Jiis nenorite iStrinti savo Asmens
duomeny;

10.2.5.1.3. Kai néra biitinybés tvarkyti Jusy Asmens duomeny, taciau Jis praSote duomeny,
kad galétuméte pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius reikalavimus.

10.2.5.2. Kai apribojate savo Asmens duomeny tvarkyma remdamiesi miisy arba treciosios
Salies teisétu interesu, duomenys bus tvarkomi tol, kol bus patikrintas Jiisy apribojimo
pagrindas / priezastis.

10.2.5.3. Turime atkreipti démesj, kad dél duomeny tvarkymo apribojimo tokio apribojimo
laikotarpiu galime toliau saugoti Jiisy duomenis, jy netvarkydami, i§skyrus:

10.2.5.3.1. Teisiniams reikalavimams pareiksti, vykdyti ar ginti;
10.2.5.3.2. Siekiant apsaugoti fiziniy ar juridiniy asmeny teises;

10.2.5.3.3. D¢l svarbiy vieSojo intereso priezasciy.

10.2.6. Teisé nesutikti su duomeny tvarkymu.
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10.2.6.1. Turite teis¢ nesutikti su Asmens duomeny tvarkymu, kai Asmens duomenys
tvarkomi remiantis miisy teisétais interesais. Norédami pasinaudoti Sioje dalyje
nurodyta teise, pateikite raSytinj praSyma el. pastu info@hgivilnius.com .

10.2.7. Teisé | duomeny perkeliamuma.

10.2.7.1. Sia teise galite pasinaudoti, kai Jasy duomenis tvarkome automatizuotomis
priemonémis (kompiuteriais ir kt.), o duomeny tvarkymo teisinis pagrindas yra:

10.2.7.1.1. Jusy sutikimas;
10.2.7.1.2. Sutarties vykdymas arba miisy veiksmai, atlikti Jiisy praSymu prie§ sudarant sutartj.

10.2.7.2. Jums papra$ius ir esant techninéms galimybéms, Jisy duomenis perkelsime kitam
duomeny valdytojui.

10.2.8. Teise atSaukti sutikimg tvarkyti Jisy Asmens duomenis.

10.2.8.1. Tais atvejais, kai Jisy duomenis tvarkome remdamiesi Jisy sutikimu, turite teise bet
kuriuo metu atSaukti savo sutikima ir Jisy sutikimu pagrjstas duomeny tvarkymas bus
nutrauktas. Sutikimo atSaukimas neturés jtakos duomeny tvarkymo iki atSaukimo
teisetumui.

10.2.9. Teise pateikti skundg priezitiros institucijai.

10.2.9.1. Jei manote, kad Jusy duomenis tvarkome pazeisdami Asmens duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimus, visuomet praSome pirmiausia susisiekti su mumis tiesiogiai.
Jei problemos sprendimas Jusy netenkina, turite teis¢ pateikti skunda Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai el. pastu ada@ada.lt .

11. Bendrovés kontaktai

11.1. Jei kilty klausimy, kaip tvarkome Asmens duomenis, arba turétuméte praSymy ar
pastaby, susisiekite su mumis: info@hgivilnius.com .

12. Duomeny subjekty praSymuy nagrinéjimo tvarka

12.1.Siekiant apsaugoti Asmens duomenis nuo neteiséto atskleidimo, pateikdamas prasyma dél
duomeny subjekto teisiy igyvendinimo, duomeny subjektas patvirtina savo tapatybe:

12.1.1. Jei prasymas pateikiamas Bendrovés darbuotojui — pateikus galiojantj asmens tapatybés
dokumenta;

12.1.2. Jei praSymas pateikiamas pastu arba per kurjerj, prie jo pridedama galiojan¢io asmens
tapatybe patvirtinancio dokumento kopija, patvirtinta teisés akty nustatyta tvarka;
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12.1.3. Kai praSymas pateikiamas elektroniniu budu, tapatybé patvirtinama elektroninémis
ry$io priemonémis, leidzian¢iomis tinkamai nustatyti asmens tapatybe.

12.2. Duomeny subjektas savo teisémis gali naudotis pats arba per atstova.

12.3. Jei prasyma Bendrovei pateikia duomeny subjekto atstovas, praSyme nurodomas atstovo
vardas, pavardé, gyvenamoji vieta ir kontaktiniai duomenys, taip pat atstovaujamo asmens
vardas, pavardé ir gyvenamoji vieta bei informacija apie konkrecig duomeny subjekto
teise, kurig siekiama jgyvendinti, jskaitant jgyvendinimo apimtj; prie praSymo pridedamas
atstovavimo dokumentas.

12.4.Siekdami patikrinti Jisy tapatybe, taip pat galime paprasyti nurodyti atitinkamus
duomenis (pvz.: varda, pavarde, gimimo data, el. pasto adresg arba telefono numerj) arba
iSsiysti kontrolinj pranesimg (SMS Zinute arba el. pastu), praSydami atlikti autorizavimo
veiksma, taip pat galime papraSyti pateikti papildomy dokumenty ar duomeny. Jei
patikrinimo procediira bus nesékminga, traktuosime, kad nesate praSomy duomeny
subjektas, ir turésime atmesti Jiisy praSyma.

12.5.Gave Jusy praSymg dél bet kurios Jusy teisés jgyvendinimo ir sékmingai atlik¢ pirmiau
nurodytg patikrinimo procediira, jsipareigojame nedelsdami, taciau bet kuriuo atveju ne
véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo Jisy praS§ymo gavimo ir patikrinimo procediiros
pabaigos, pateikti Jums informacija apie veiksmus, kuriy émeémeés dél Jusy praSymo.
Atsizvelgdami j praSymy sudétinguma ir skaiciy, turime teis¢ pratesti 1 (vieno) ménesio
laikotarpj dar 2 (dviem) ménesiams, informuodami Jus apie tai iki pirmojo ménesio
pabaigos ir nurodydami tokio pratgsimo priezastis.

12.6.Jei uzklausg pateiksite elektroniniu biidu, atsakyma Jums taip pat pateiksime elektroniniu
biidu, i$skyrus atvejus, kai tai nejmanoma (pvz.: dél ypac¢ didelés informacijos apimties)
arba kai papraSysite atsakyti kitu buidu.

12.7. Turime teis¢ atsisakyti tenkinti Jisy pra§yma, pateikdami motyvuotg rasytinj atsakyma
teisés aktuose numatytomis salygomis ir pagrindais. Informacija Jums suteiksime
nemokamai, taciau, jei praSymai bus akivaizdZziai nepagristi ar neproporcingi, ypac dél jy
pasikartojancio turinio, galime reikalauti pagristo mokes¢io administracinéms islaidoms
padengti arba atsisakyti vykdyti jusy praSyma.

13. Baigiamosios nuostatos

13.1. Turime teis¢ periodiSkai keisti $ig privatumo politika, kad tinkamai informuotume, kaip
tvarkome Jiisy Asmens duomenis.
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13.2. Jei kuri nors Privatumo politikos nuostata bus pripazinta negaliojania ar
nejgyvendinama, §i nuostata neturés jtakos likusiy Privatumo politikos nuostaty
teisetumui ir galiojimui.

Paskutinis atnaujinimas: 2025/06/30.
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