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1. Sissejuhatus 

1.1. Käesolev privaatsuspoliitika kirjeldab, kuidas GVP Invest Estonia OÜ (äriühing 

registrikoodiga 12771903 ja registrijärgse asukohaga Harju maakond, Tallinn, Kesklinna 

linnaosa, Tartu mnt 49, 10115, Eesti), mis opereerib aadressil Tallinn, Tartu mnt 49, Eesti 

asuvat hotelli Hampton by Hilton Tallinn (edaspidi "äriühing" või "hotell"), säilitab ja 

töötleb muul viisil isikuandmeid füüsiliste isikute eraelu puutumatust austades ja kaitstes. 

1.2. Vastutav töötleja tegutseb äriühinguga Hilton Worldwide Manage Limited sõlmitud 

frantsiisilepingu alusel. Hilton Worldwide Manage Limited on järgmisi kaubamärke omav 

hotelligrupp: Waldorf Astoria Hotels & Resorts, Conrad Hotels & Resorts, Canopy by 

Hilton, Hilton Hotels & Resorts, Curio A Collection by Hilton, DoubleTree by Hilton, 

Tapestry Collection by Hilton, Embassy Suites by Hilton, Hilton Garden Inn, Hampton by 

Hilton, Tru by Hilton, Homewood Suites by Hilton ja Home2 Suites by Hilton jt (edaspidi 

"grupp"). 

1.3. Kõiki isikuandmeid töödeldakse kooskõlas isikuandmete kaitse üldmääruse (EL) 

2016/679, isikuandmete kaitset reguleerivate siseriiklike õigusaktide (sh Eesti Vabariigi 

isikuandmete kaitse seadus) ja muude isikuandmete kaitset reguleerivate õigusaktidega. 

1.4. Äriühingu põhimissioon on tagada õigus eraelu puutumatusele ja isikuandmete kaitsele.  

1.5.  Käesoleva privaatsuspoliitika eesmärk on teavitada teid alljärgnevast: 

1.5.1. mis liiki isikuandmeid me võime teie kohta koguda ja kuidas me võime neid töödelda, 

1.5.2. isikuandmete kasutamine meie poolt seoses IP-aadressidega ja meie poolt kasutatavad 

küpsised, 

1.5.3. isikuandmete avaldamine kolmandatele isikutele, 

1.5.4. teie õigus taotleda oma isikuandmete parandamist, uuendamist ja kustutamist, 

1.5.5. meie poolt rakendatavad turbemeetmed meie kontrolli all olevate isikuandmete 

kaotsimineku, väärkasutuse ja muutmise vältimiseks, ja  

1.5.6. isikuandmete säilitamise ajavahemik. 

1.6. Käesolev privaatsuspoliitika annab teile teavet selle kohta, kuidas me töötleme 

andmesubjektide isikuandmeid äriühingu tegevuses, lepinguid sõlmides ja täites, tellimusi 

hallates ja täites ning oma teenuseid osutades.  

1.7. Me oleme võtnud endale kohustuse suhelda teiega läbipaistvalt, andes teile selget teavet 

selle kohta, milliseid isikuandmeid me töötleme, milline on isikuandmete töötlemise 

eesmärk, kui kaua me isikuandmeid säilitame, millisel õiguslikul alusel me isikuandmeid 

töötleme ja millised on teie kui andmesubjekti õigused, ja andes teile ka muud teavet, mida 

me oleme kohustatud andma meie suhtes kohaldatavate õigusaktide alusel. 
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1.8. Kui te kasutate meie teenuseid, siis tähendab see, et te olete lugenud käesoleva 

privaatsuspoliitika läbi ning et te mõistate selles kirjeldatud isikuandmete töötlemise 

eesmärke, viise ja korda. 

2. Mõisted 

Andmesubjekti 

nõusolek 

vabatahtlik, konkreetne, teadlik ja ühemõtteline tahteavaldus, 

millega andmesubjekt kas avalduse vormis või selge nõusolekut 

väljendava tegevusega nõustub tema kohta käivate 

isikuandmete töötlemisega 

Vastutav töötleja füüsiline või juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet või 

muu organ, kes üksi või koos teistega määrab kindlaks 

isikuandmete töötlemise eesmärgid ja vahendid   

Käesoleva privaatsuspoliitika tähenduses on vastutavaks 

töötlejaks äriühing. 

Andmete töötlemine isikuandmetega tehtav automatiseeritud või automatiseerimata 

toiming, nagu kogumine, dokumenteerimine, korrastamine, 

struktureerimine, säilitamine, kohandamine ja muutmine, 

päringute tegemine, lugemine, kasutamine, edastamise, 

levitamise või muul moel kättesaadavaks tegemise teel 

avalikustamine, ühitamine või ühendamine, piiramine, 

kustutamine või hävitamine 

Volitatud töötleja füüsiline või juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet või 

muu organ, kes töötleb isikuandmeid vastutava töötleja nimel 

Isikuandmete 

vastuvõtja 

füüsiline või juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet või 

muu organ, kellele isikuandmed avaldatakse, olenemata sellest, 

kas tegemist on kolmanda isikuga või mitte 

Andmesubjekt (s.t 

teie) 

tuvastatud või tuvastatav füüsiline isik, kelle isikuandmeid 

töödeldakse 

Tuvastatav füüsiline isik on isik, keda saab otseselt või kaudselt 

tuvastada, eelkõige sellise identifitseerimistunnuse põhjal nagu 

nimi, isikukood, asukohateave, võrguidentifikaator või selle 

füüsilise isiku ühe või mitme füüsilise, füsioloogilise, 

geneetilise, usulise, majandusliku, kultuurilise või sotsiaalse 

tunnuse põhjal. 
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Isikuandmete kaitse 

üldmäärus 

EUROOPA PARLAMENDI JA NÕUKOGU MÄÄRUS (EL) 

2016/679, 27. aprill 2016, füüsiliste isikute kaitse kohta 

isikuandmete töötlemisel ja selliste andmete vaba liikumise 

ning direktiivi 95/46/EÜ kehtetuks tunnistamise kohta 

(isikuandmete kaitse üldmäärus) 

2.1. Muid mõisteid kasutatakse käesolevas privaatsuspoliitikas isikuandmete kaitse 

üldmääruses määratletud tähenduses. 

3. Mida isikuandmed endast kujutavad ja kuidas neid töödeldakse?  

3.1. Isikuandmed tähendavad igasugust teavet teie kohta, mis võimaldab teie isikut otseselt või 

kaudselt tuvastada, nagu teie ees- ja perekonnanimi, isikukood, asukohateave ja IP-aadress 

ning muud teie füüsilised, füsioloogilised, geneetilised, vaimsed, majanduslikud, 

kultuurilised ja sotsiaalsed tunnused. 

3.2. Äriühing järgib teie isikuandmete töötlemisel järgmisi isikuandmete töötlemise 

põhimõtteid: 

3.2.1. Teie isikuandmeid töödeldakse teie eraelu puutumatuse tagamise vajadusega arvestades 

ainult asjakohaste selgelt määratletud õiguspäraste eesmärkide saavutamiseks vajalikus 

ulatuses. 

3.2.2. Teie isikuandmeid töödeldakse täpselt, õiglaselt ja seaduslikult ning ainult enne teie 

isikuandmete kogumist määratletud eesmärkidel. 

3.2.3. Teie isikuandmeid töödeldakse ranges vastavuses isikuandmete selge ja läbipaistva 

töötlemise kohustusliku nõudega. 

3.2.4. Teie isikuandmeid töödeldakse teid tuvastada võimaldaval kujul ainult nii kaua, nagu 

on vaja nende eesmärkide täitmiseks, milleks isikuandmeid töödeldakse. 

3.2.5. Teie isikuandmete töötlemisel rakendatakse asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke 

meetmeid isikuandmete turvalisuse tagamiseks, sealhulgas kaitse tagamiseks 

ebaseadusliku töötlemise ning juhusliku kaotsimineku, hävitamise või kahjustumise 

eest. 

4. Isikuandmete äriühingus töötlemise eesmärgid, ulatus ja õiguslik alus ning 

isikuandmete säilitamise ajavahemik 

4.1. Et äriühing saaks pakkuda majutusteenust ja seotud teenuseid: 

4.1.1. Hotelli külastajate registreerimiskaartide haldus ja arhiveerimine: 
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Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, aadress (sh tänav ja majanumber, postiindeks, 

linn ja riik), elukohariik, kodakondsus, sünnikuupäev, passi/ID-kaardi 

number (sh dokumendi väljastanud riik), äriühing, "Hilton Honors" 

liikmekaardi number, pidevate lendajate programmi kliendinumber, 

telefoninumber, meiliaadress, allkiri, saabumiskuupäev, 

lahkumiskuupäev, hotellitoa number, hotellitoa tüüp, hotellitoa hind ja 

kliendi eelistused 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b (teenuselepingu 

sõlmimine ja/või täitmine) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

5 aastat pärast kliendi (s.t külastaja) lahkumise kuupäeva  

4.1.2. Külastajate hotelli saabumise (s.t sissekirjutamise) ja hotellist lahkumise (s.t 

väljakirjutamise) registreerimine: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, aadress (sh tänav ja majanumber, postiindeks, 

linn ja riik), elukohariik, kodakondsus, sünnikuupäev, passi/ID-kaardi 

number (sh dokumendi väljastanud riik), äriühing, "Hilton Honors" 

liikmekaardi number, pidevate lendajate programmi kliendinumber, 

telefoninumber, meiliaadress, allkiri, saabumiskuupäev, 

lahkumiskuupäev, hotellitoa number, hotellitoa tüüp, hotellitoa hind ja 

kliendi eelistused 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b (teenuselepingu 

sõlmimine ja/või täitmine) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

5 aastat pärast viimast majutuse kasutamise/broneerimise korda  

4.1.3. Hotelli külastajatele pakutavate teenuste administreerimine ja haldus: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, aadress (sh tänav ja majanumber, postiindeks, 

linn ja riik), elukohariik, kodakondsus, sünnikuupäev, passi/ID-kaardi 

number (sh dokumendi väljastanud riik), äriühing, "Hilton Honors" 

liikmekaardi number, pidevate lendajate programmi kliendinumber, 

telefoninumber, meiliaadress, makseviis, pangakonto või (krediit)kaardi 

number, allkiri, saabumiskuupäev, lahkumiskuupäev, kinnitus, hotellitoa 

number, hotellitoa tüüp, hotellitoa hind, kasutaja ID, viibimise 

üksikasjad, muud broneeringud (nagu parkimine, hotell, restoran, üritus, 
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teatrikülastus jms), kliendi eelistused, ostud ja tehingud (s.t nende 

ajalugu) 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b (teenuselepingu 

sõlmimine ja/või täitmine) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

10 aastat pärast viimast broneerimiskorda 

4.1.4. Broneeringute haldus: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, sünnikuupäev, pangakaardi number ja 

kehtivusaeg, pangakaardi omaniku ees- ja perekonnanimi, aadress, 

elukohariik, meiliaadress, telefoninumber, külastuse teave, külastuse 

eesmärk ja "Hilton Honors" liikmekaardi number 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b 

(teenuselepingu sõlmimine ja/või täitmine) 

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt f (äriühingu 

õigustatud huvi tühistatud broneeringute nõuetekohasel haldusel) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

5 aastat pärast viimast broneerimiskorda 

4.1.5. Kinkekaartide haldus: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Kinkekaardi andmed 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b (teenuselepingu 

sõlmimine ja/või täitmine) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

Kuni kinkekaardi kogu mahu/väärtuse ära kasutamiseni 

4.1.6. Krediitkaardi või deposiidi võtmine majutuse eest maksmise garantii/tagatisena: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Pangakaardi number ja kehtivusaeg, pangakaardi omaniku ees- ja 

perekonnanimi 
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Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b 

(teenuselepingu sõlmimine ja/või täitmine) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

Kuni külastaja väljaregistreerimise ja osutatud teenuste eest täieliku 

tasumiseni 

4.1.7. Võlahaldus: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, isikukood, makseteave ja võlateave 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt f (äriühingu 

õigustatud huvi võlahaldusel ja võlgade sissenõudmisel osutatud 

teenuste eest maksmisega viivitamise korral)  

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

Aasta aega pärast võla tasumise kuupäeva 

4.1.8. Kliendiprofiili loomine ja uuendamine hotelli juhtimissüsteemis: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, isikukood, vanus, sünnikuupäev, sugu, 

telefoninumber, meiliaadress, viibimise üksikasjad, broneeringud 

(nagu hotell, restoran, üritus, teatrikülastus jms), pidevate lendajate 

programmi kliendinumber ja eelistused  

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b 

(teenuselepingu sõlmimine ja/või täitmine) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

10 aastat pärast viimast broneerimiskorda  

4.1.9. Konverentsisaali reserveerimine: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Konverentsisaal, kuupäev, kellaaeg, isik(ud), hind, sisseseade, toidu- ja 

joogipäringud, ürituse korraldaja ees- ja perekonnanimi, äriühingu 

nimi, meiliaadress ja telefoninumber  

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b 

(teenuselepingu sõlmimine ja/või täitmine) 
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Andmete säilitamise 

ajavahemik 

Aasta aega pärast broneerimist 

4.2. Äriühingu reklaamimine üldsusele: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Kujutis 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt a 

(andmesubjekti nõusolek) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

5 aastat alates andmete saamisest või kuni nõusoleku tagasi võtmiseni  

4.3. Arvustuste, kaebuste ja päringute haldus: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Nimi ja meiliaadress ning arvustuse, päringu ja/või kaebuse tekst (sh 

neis sisalduvad isikuandmed) 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b 

(teenuselepingu sõlmimine ja/või täitmine) 

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt f (äriühingu 

õigustatud huvid) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

Aasta aega alates päringu, taotluse ja/või kaebuse esitamise kuupäevast 

4.4. Videovalve hotelli külastajate ja töötajate turvalisuse ja avaliku korra tagamiseks ning 

hotelli külastajate ja hotelli vara kaitsmiseks: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Andmed videokaamerate salvestistelt 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt f (äriühingu 

õigustatud huvid hotelli külastajate ja töötajate turvalisuse ja avaliku 

korra tagamisel ning hotelli külastajate ja hotelli vara kaitsmisel)  

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

30 päeva alates andmete saamisest 



9/17 

 

Videovalvet teostatakse järgmistel territooriumidel ja ruumides: 

• Hotelli külastajate ja töötajate turvalisuse tagamise eesmärgil: hotelli vestibüülis, vastuvõtualal, 

hotelli restoranis, baarides, hotelli iga korruse liftiootealadel ja hotelli parklas 

• Hotellis avaliku korra tagamise eesmärgil: hotelli vestibüülis, hotelli valdustes (s.t 

parkimisaladel, hotelli pea- ja teenindussissepääsu juures), restoranis, baarides ja hotelli iga 

korruse liftiootealadel 

• Hotelli külastajate ja hotelli vara kaitsmise eesmärgil: vastuvõtualal, hotelli kaldteel, hotelli 

parklas, restoranis, baarides ja hotelli iga korruse liftiootealadel 

4.5. Arveldamine ja raamatupidamine: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, maksekonto number, väljastatud/tasutud arved 

ja nende sisu (s.t summa, teenuste tüüp, kogus/hulk jne) 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt b 

(teenuselepingu sõlmimine ja/või täitmine) 

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt c (siseriiklike 

õigusnõuete täitmine) 

Andmete säilitamise 

ajavahemik 

7 aastat (kooskõlas Eesti Vabariigi raamatupidamise seadusega) 

4.6. Uute töötajate valimine vabadele töökohtadele kandideerijate seast: 

Töödeldavate isikuandmete 

liigid 

Ees- ja perekonnanimi, sünnikuupäev, foto, kodune aadress, 

meiliaadress, telefoninumber, töökogemus, võõrkeelte oskus, kutse- 

ja/või ametialane kogemus, haridus, teave soovitud töökoha ja 

töötingimuste kohta, andmed soovitud töö nõuetekohast tegemist 

takistada võivate haiguste kohta, muud kandidaadi poolt esitatud 

andmed nagu CV, kaaskiri, soovitus(ed) ja/või muud dokumendid 

Andmete töötlemise õiguslik 

alus 

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 6 lõike 1 punkt a 

(andmesubjekti nõusolek)  

• Isikuandmete kaitse üldmääruse artikli 9 lõike 2 punkt a 

(andmesubjekti nõusolek) (kui see on kohaldatav) 
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Andmete säilitamise 

ajavahemik 

Kuni vastava töökoha täitmise protsessi lõpuni   

4.7. Me võime kasutada küpsiseid oma veebisaidi täiustamise eesmärgil. Leiate lisateavet 

küpsiste töötlemise kohta meie küpsiste poliitikast.  

5. Laste isikuandmed  

5.1. Me kaitseme alla 16-aastaste laste eraelu puutumatust ja tagame nende isikuandmete 

nõuetekohase kaitse. Te peate seetõttu juhul, kui olete alla 16-aastane, saama oma 

isikuandmete meile esitamiseks nõusoleku või loa oma vanematelt või seaduslikult 

eestkostjalt.  

6. Äriühingu poolt kogutavate ja töödeldavate andmete allikad 

6.1. Me kogume isikuandmeid enamikul juhtudel, kui teiega suhtleme, ja ka oma muude 

tegevuste käigus. 

6.2. Te saate alati valida, milliseid isikuandmeid te soovite meile esitada. Teadke siiski, et kui 

me vajame teie isikuandmeid juriidilise kohustuse, lepinguliste kohustuste või lepingu 

sõlmimiseks vajalike kohustuste täitmiseks ja te otsustate meile vastavaid isikuandmeid 

mitte anda, siis ei saa me teile teatud teenuseid osutada. Näide 1: Kui te soovite tuba 

broneerida, ent ei ütle meile oma ees- ja perekonnanime, meiliaadressi või telefoninumbrit, 

siis ei saa me teie soovi rahuldada. Näide 2: Te peate hotelli saabudes täitma saabumise-

lahkumise lehel mõned seadusega nõutud isikuandmete väljad, ent kui te keeldute neid 

kohustuslikke välju täitmast, siis ei saa me teile majutust pakkuda. 

6.3. Me võime järgmisel viisil koguda teie kohta teavet oma äripartneritelt ja muudelt 

kolmandatelt isikutelt teie ootustele vastavate parimate teenuste pakkumiseks: 

6.3.1. Hilton Worldwide Holdings Inc grupi liikmetelt sarnastel eesmärkidel või seoses 

nende eesmärkidega, milleks andmed algselt koguti; 

6.3.2. oma äripartneritelt nagu kinkekaardi partneritelt, teie enda poolt vastavates teenustes 

valitud seadistustega kooskõlas olevatest sotsiaalvõrgustike teenustest, reisibüroodelt, 

reisibüroodelt internetis nagu www.booking.com, ürituste planeerijatelt jne; 

6.3.3. tööotsinguportaalidest kandidaatide CVd ja muud seotud andmed; 

6.3.4. ametivõimudelt, kui me oleme kohustatud seda tegema kohaldatava õiguse alusel.  
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7. Isikuandmete kolmandatele isikutele edastamise ja avaldamise põhjused ja alus 

7.1. Me võime avaldada teie isikuandmeid pideva äritegevuse ja teenuste nõuetekohase 

osutamise tagamiseks oma töötajatele, juhtivtöötajatele, tarnijatele, alltööettevõtjatele ja 

teenusepakkujatele, kui see on neil eesmärkidel põhjendatult vajalik. 

7.2. Me võime edastada teie isikuandmeid ka tütarettevõtjatele ja kolmandatele isikutele, kes 

töötlevad ja/või kasutavad teie isikuandmeid meie nimel ja meie juhiste kohaselt, nagu 

näiteks IT-süsteemidega seotud teenusepakkujatele ja muudele isikutele, kes aitavad meil 

teile teenuseid nõuetekohaselt osutada.  

7.3. Me võime saata teie isikuandmeid teie ootustele vastavate kvaliteetsete teenuste 

pakkumiseks Hilton Worldwide Holdings Inc grupi ühest hotellist Hilton Worldwide 

Holdings Inc grupi teise hotelli või äriühingu peakontorisse.  

7.4. Me edastame teie andmeid oma teenusepakkujatele ja kolmandatele isikutele järgmiselt: 

7.4.1. Tarnijatele: Me peame vahel teile soovitud teenuste osutamiseks edastama teie 

isikuandmed tarnijatele. Nad on volitatud töötlejad, kes töötlevad teie isikuandmeid 

meie nimel ja meie juhiste kohaselt (nagu tarkvara, infotehnoloogia, raamatupidamise, 

turunduse ja auditeerimisteenuse pakkujad jne). 

7.4.2. Hilton Worldwide Holdings Inc grupi liikmetele: Vt altpoolt punkti 8.2.  

7.4.3. Meie poolt volitatud töötlejale UAB Apex Alliance Hotel 

Management kasutamiseks käesoleva privaatsuspoliitika punktides 4.1.–4.6. 

nimetatud eesmärkidel  

7.4.4. Seoses grupiürituste ja kohtumiste/koosolekutega: Kui te külastate meie hotelli 

mõne rühma liikmena või konverentsil osalejana, siis võidakse jagada vastavate 

kohtumiste ja ürituste korraldajatega nende ürituste kavandamiseks vajalikku teavet ja 

kui see on asjakohane, siis ka kohtumisel või üritusel osalevate külastajatega. 

7.4.5. Äripartneritele: Me teeme vahel koostööd teiste äriühingutega teile soovitud toodete 

ja teenuste pakkumiseks või pakkumiste tegemiseks. Me võime näiteks korraldada teile 

auto rentimise või vahendada teie soovil muid meie pakkumisse mittekuuluvate 

toodetega seotud teenuseid. 

7.4.6. Ametivõimudele ja/või avalikele asutustele (nt Eesti Vabariigi Statistikaametile 

siseriiklike õigusnõuete kohaselt, avaldades ainult statistilisi/anonüümseks muudetud 

andmeid) ja teistele isikutele: (i) õigusnõuete täitmiseks, (ii) nende taotlustele 

vastamiseks, (iii) avalikes huvides (nt riigi julgeoleku tagamiseks). 

7.5. Kuna me peame teie andmete salajas hoidmist ja kaitsmist väga oluliseks, siis me edastame 

isikuandmeid eespool kirjeldatud viisil üksnes vastuvõtjatega sõlmitud 

andmekaitselepingute alusel tagamaks, et teie isikuandmeid hoitakse turvaliselt ning et 

sellist teavet avaldatakse ja antakse ainult kooskõlas kehtivate õigusaktide ja kohaldatavate 
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poliitikatega. Lisaks sellele saadame vastuvõtjatele alati ainult konkreetse asjakohase 

eesmärgi saavutamiseks hädavajalikku teavet.   

7.6. Me teeme koostööd ainult selliste teenusepakkujatega, kes on kohustatud rakendama 

vajalikke tehnilisi ja korralduslikke meetmeid sobival tasemel turvalisuse tagamiseks, et 

isikuandmete töötlemise viis vastaks isikuandmete kaitse üldmääruse nõuetele ja et tagada 

nende andmesubjektide õiguste kaitse, kelle andmeid töödeldakse.   

8. Isikuandmete töötlemise koht 

8.1. Me töötleme teie isikuandmeid Euroopa Liidu territooriumil ja allpool kirjeldatud 

erandjuhtudel ka väljaspool Euroopa Liitu.  

8.1.1. Me võime edastada teie isikuandmeid järgmistel eesmärkidel äriühingule Hilton 

Worldwide Holdings Inc, mille asukoht on väljaspool Euroopa Liitu/Euroopa 

Majanduspiirkonda (see asub Ameerika Ühendriikides) ja mis tegutseb iseseisva 

vastutava töötlejana: (i) külastaja hotelli saabumise ja hotellist lahkumise 

registreerimine; (ii) hotelli külastajatele osutatavate teenuste administreerimine ja 

haldus; (iii) broneeringute haldus; (iv) kliendiprofiili loomine ja uuendamine hotelli 

juhtimissüsteemis. Hiltoni andmekaitseteade on saadaval 

aadressilt http://hiltonhonors3.hilton.com/en/promotions/privacy-policy/english.html. 

8.2. Teadke, et mõned andmed, mida me kogume või mis genereeritakse siis, kui te külastate 

meie veebisaiti, võidakse edastada või võivad olla kättesaadavad sellistele äriühingutele, 

mis tegutsevad nii Euroopa Majanduspiirkonnas kui kolmandates riikides nagu Ameerika 

Ühendriikides ja muudes Euroopa Majanduspiirkonda mittekuuluvates riikides (nagu 

Google Analytics, Facebook Ads ja muud sarnased teenused, funktsionaalsused ja 

kaubad).  

8.2.1. Meil puudub kontroll nende kolmandate isikute saitide ja nende sisu üle ja te nõustute, 

et me ei vastuta mingil viisil ühegi sellise kolmanda isiku saidi eest, sealhulgas ilma 

piiranguteta nende sisu, poliitikate, tegematajätmiste, reklaamide, toodete, teenuste ja 

tegevuste ja/või nende saitidega seotud või neist tulenevate kahjude, kaotuste, tõrgete 

ja probleemide eest. 

8.3. Me järgime isikuandmete kaitse üldmäärusega kehtestatud sätteid ja tingimusi piisaval 

tasemel andmeturbe tagamiseks ja seaduslikkuse kindlustamiseks andmete Euroopa 

Liidust ja Euroopa Majanduspiirkonnast väljapoole edastamisel. 

9. Äriühingu poolt töödeldavate isikuandmete turvalisus 

9.1. Me rakendame teie isikuandmete turvalisuse tagamiseks sobivaid korralduslikke ja 

tehnilisi meetmeid, et kaitsta teie isikuandmeid kaotsimineku, väärkasutuse, muutmise ja 

http://hiltonhonors3.hilton.com/en/promotions/privacy-policy/english.html


13/17 

 

hävitamise eest. Me vaatame rakendatavaid turbemeetmeid aeg-ajalt üle vastavalt 

õigusnõuete ja tehnoloogia arengule. 

9.2. Me rakendame teie isikuandmete nõuetekohaseks kaitseks oma süsteemides sobivaid 

tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, sealhulgas järgmisi: 

9.2.1. me tagame range pääsukontrolli ja võimaldame juurdepääsu isikuandmetele ainult neile 

isikutele, kellel on neid vaja teada; 

9.2.2. juurdepääs isikuandmetele on kaitstud sobiva keerukusega paroolidega; 

9.2.3. me sõlmime konfidentsiaalsuslepingud nende isikutega, kellel on juurdepääs teie 

andmetele; 

9.2.4. me seirame juurdepääsu isikuandmetele jne. 

9.3. Me säilitame isikuandmeid turvaliselt ja avaldame neid ainult isikutele, kellel on andmeid 

vaja kasutada oma kohustuste täitmiseks. Me nõuame teie isikuandmete kaitsmiseks ka 

oma äripartneritelt vajalike tehniliste ja korralduslike meetmete rakendamist. 

10. Andmesubjekti õigused 

10.1. Teil on andmesubjektina isikuandmete kaitse üldmääruse ja kohaldatavate seadustega 

sätestatud õigused ja te olete vaba oma õigusi teostama. Me loetleme käesolevas 

privaatsuspoliitikas järgnevalt üles teile isikuandmete kaitse üldmäärusega antud õigused 

ja kirjeldame peamisi viise nende teostamiseks.   

10.2. Andmesubjekti õigused: 

10.2.1. Õigus saada teavet isikuandmete töötlemise kohta: 

10.2.1.1. Me anname teile teavet teie isikuandmete töötlemise kohta sellel samal hetkel, kui me 

teie andmeid kogume. Lisaks sellele on teave teie isikuandmete töötlemise kohta alati 

saadaval käesolevast privaatsuspoliitikast ja saates meile taotluse teabe saamiseks 

meiliaadressile privacy@hamptontallinn.com.  

10.2.2. Õigus tutvuda töödeldavate andmetega: 

10.2.2.1. Teil on õigus tutvuda teie kohta käivate isikuandmetega ja saada meilt kinnitus selle 

kohta, kuidas me teie isikuandmeid töötleme, sealhulgas teave andmete töötlemise 

õigusliku aluse, töödeldavate andmete liikide ja volitatud töötlejate kohta, ning muu 

teave. Me saadame teile teie kohta käivate isikuandmete koopia. Teil on õigus saada 

oma isikuandmed struktureeritud, laialdaselt kasutatavas ja masinloetavas vormingus. 

Te ei saa siiski oma seda õigust teostada, kui see võib negatiivselt mõjutada kolmandate 

mailto:privacy@hamptontallinn.com
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isikute õigusi ja vabadusi. Meil on õigus keelduda teile esitamast teie kohta käivaid 

isikuandmeid, kui meil on selleks seadusega sätestatud õiguslik alus. 

10.2.3. Õigus andmete parandamisele: 

10.2.3.1. Teil on õigus taotleda oma isikuandmete parandamist või muutmist.  

10.2.4. Õigus andmete kustutamisele (s.t õigus olla unustatud): 

10.2.4.1. Te saate seda õigust teostada, kui:  

10.2.4.1.1. isikuandmeid ei ole enam vaja sellel eesmärgil kasutamiseks, millega seoses neid 

on kogutud või muul viisil töödeldud; 

10.2.4.1.2. te võtate oma isikuandmete töötlemiseks antud nõusoleku tagasi ning teie 

isikuandmete töötlemiseks ei ole muud õiguslikku alust; 

10.2.4.1.3. te esitate vastuväite sellele, et me töötleme teie isikuandmeid oma õigustatud 

huvides või kolmanda isiku huvides; 

10.2.4.1.4. andmeid töödeldakse otseturunduse eesmärgil; 

10.2.4.1.5. isikuandmeid on töödeldud ebaseaduslikult; 

10.2.4.1.6. isikuandmed tuleb kustutada selleks, et täita meie suhtes kohaldatavate õigusaktide 

nõudeid. Vahel ei saa te teostada oma õigust olla unustatud mõne erandi tõttu. Need 

erandid kehtivad juhul, kui isikuandmete töötlemine on vajalik: 

10.2.4.1.6.1. sõna- ja teabevabaduse õiguse teostamiseks; 

10.2.4.1.6.2. meie juriidilise kohustuse täitmiseks; 

10.2.4.1.6.3. õigusnõuete koostamiseks, esitamiseks või kaitsmiseks. 

10.2.5. Õigus isikuandmete töötlemise piiramisele: 

10.2.5.1. Te saate seda õigust teostada, kui: 

10.2.5.1.1. te vaidlustate andmete õigsuse; 

10.2.5.1.2. isikuandmete töötlemine on ebaseaduslik, kuid te ei taotle oma isikuandmete 

kustutamist;  

10.2.5.1.3. teie isikuandmeid ei ole vaja töödelda, kuid te vajate andmeid õigusnõuete 

koostamiseks, esitamiseks või kaitsmiseks.  

10.2.5.2. Kui te esitate taotluse oma isikuandmete sellise töötlemise piiramiseks, mis leiab 

aset meie või kolmanda isiku õigustatud huvides, siis töödeldakse andmeid edasi teie 

soovitud töötlemise piiramise õigusliku aluse kindlaks tegemise ajal.    

10.2.5.3. Me peame juhtima teie tähelepanu asjaolule, et me võime andmete töötlemise 

piiramise korral teie andmeid jätkuvalt säilitada ilma neid töötlemata muul viisil, kui 

ainult:  
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10.2.5.3.1. õigusnõuete koostamiseks, esitamiseks või kaitsmiseks; 

10.2.5.3.2. füüsiliste või juriidiliste isikute õiguste kaitsmiseks; 

10.2.5.3.3. avalikes huvides olevatel olulistel põhjustel. 

10.2.6. Õigus esitada vastuväiteid andmete töötlemisele 

10.2.6.1. Teil on õigus esitada vastuväiteid isikuandmete töötlemisele, kui me töötleme teie 

isikuandmeid meie õigustatud huvides. Saatke oma kirjalik taotlus selle õiguse 

teostamiseks meiliaadressile privacy@hamptontallinn.com. 

10.2.7. Õigus esitada vastuväiteid andmete töötlemisele, kui töötlemise eesmärgiks on 

otseturundus 

10.2.7.1. Kui te võtate tagasi oma isikuandmete otseturunduse eesmärgil töötlemiseks antud 

nõusoleku, siis me ei töötle enam andmeid sel eesmärgil edasi teie nõusoleku alusel.  

10.2.8. Andmete ülekandmise õigus 

10.2.8.1. Te saate seda õigust teostada, kui me töötleme teie andmeid automatiseeritult (nagu 

arvutite jm sellisega) ja töötlemise õiguslikuks aluseks on: 

10.2.8.1.1. teie nõusolek; 

10.2.8.1.2. lepingu täitmine või enne lepingu sõlmimist teie soovil meie poolt tehtavad 

toimingud.    

10.2.8.2. Kui me saame teilt andmete ülekandmise taotluse ja see on tehniliselt võimalik, siis 

kanname teie andmed üle teisele vastutavale töötlejale. 

10.2.9. Õigus võtta tagasi oma isikuandmete töötlemiseks antud nõusolek  

10.2.9.1. Kui me töötleme teie andmeid teilt selleks saadud nõusoleku alusel, siis on teil igal 

ajal õigus oma nõusolek tagasi võtta. Kui te seda teete, siis me lõpetame andmete 

töötlemise teie nõusoleku alusel. Nõusoleku tagasi võtmine ei mõjuta sellele eelnenud 

töötlemise seaduslikkust. 

10.2.10. Õigus esitada kaebus järelevalveasutusele 

10.2.10.1. Kui me rikume teie arvates teie isikuandmete töötlemisel isikuandmete kaitse 

õigusaktide nõudeid, siis võtke palun esmalt meiega ühendust. Kui te ei jää rahule 

sellega, kuidas me olukorra lahendame, siis on teil õigus esitada selle kohta kaebus Eesti 

Andmekaitse Inspektsioonile meili teel: info@aki.ee.  

mailto:privacy@hamptontallinn.com
mailto:info@aki.ee
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11. Äriühingu kontaktandmed 

11.1. Kui teil on küsimusi selle kohta, kuidas me isikuandmeid töötleme, või kui te soovite 

esitada mõne taotluse või teha mõne märkuse, siis võtke meiega ühendust meili teel: 

privacy@hamptontallinn.com. 

12. Andmesubjektide taotlustega tegelemise kord 

12.1. Andmesubjekt peab oma õigus(t)e teostamise taotlust esitades tõendama järgmiselt oma 

isikusamasust isikuandmete ebaseadusliku avaldamise vältimiseks: 

12.1.1. kui taotlus esitatakse äriühingu töötajale, siis kehtivat isikuttõendavat dokumenti 

esitades; 

12.1.2. kui taotlus saadetakse posti või kulleriga, siis peab olema taotlusele lisatud kehtiva 

isikuttõendava dokumendi seadusega sätestatud korras tõendatud koopia; 

12.1.3. kui taotlus esitatakse elektrooniliselt, siis tuvastatakse isik seda nõuetekohaselt teha 

võimaldavate elektroonilise kommunikatsiooni vahenditega.  

12.2.  Andmesubjekt võib oma õigusi teostada ise või esindaja kaudu. 

12.3.  Kui äriühingule esitab taotluse andmesubjekti esindaja, siis peab taotlus sisaldama 

andmesubjekti esindaja ees- ja perekonnanime, elukohta ja kontaktandmeid ja ka 

esindatava andmesubjekti ees- ja perekonnanime ja elukohta ning teavet selle kohta, millist 

konkreetset õigust ja millises ulatuses andmesubjekt soovib teostada. Taotlusele peab 

olema sellisel juhul lisatud ka esindusõigust tõendav dokument. 

12.4. Me võime teie isiku tuvastamiseks paluda teil esitada ka asjakohaseid andmeid (nagu 

nimi, sünnikuupäev, meiliaadress või telefoninumber) või saata kontrollteate teiega 

viimati kasutatud sidevahendile (s.t SMSi või meili), et kontrollida üle, kas te olete vastava 

taotluse tõepoolest ise esitanud, paludes teil seda kinnitada, ja me võime nõuda teilt ka 

täiendavate dokumentide või andmete esitamist. Kui teie isiku tuvastamise protseduur 

ebaõnnestub, siis me oleme sunnitud tõdema, et te ei ole vastavate andmetega seotud 

andmesubjekt ja me peame teie taotluse tagasi lükkama. 

12.5. Kui me saame teilt mõne teie õiguse teostamise taotluse  ja oleme eespool kirjeldatud 

korras edukalt teie isiku tuvastanud, siis anname teile ilma tarbetult viivitamata, ent igal 

juhul hiljemalt ühe kuu jooksul alates teie taotluse saamisest ja teie isikusamasuse 

tuvastamise protseduuri lõpetamisest teavet selle kohta, mida me oleme teinud teie 

taotluse osas. Meil on taotluste keerukuse ja hulgaga arvestades õigus pikendada 

vastamiseks ettenähtud ühe kuu pikkust ajavahemikku veel kahe kuu võrra, teatades teile 

sellest enne esimese kuu lõppu ja selgitades, miks see ajapikendus on vajalik. 

mailto:privacy@hamptontallinn.com
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12.6. Kui te esitate oma taotluse elektrooniliselt, siis me ka vastame teile elektrooniliselt, kui 

see ei ole võimatu (nt eriti suure teabehulga tõttu) või kui te ei palu vastata mõnel muul 

viisil. 

12.7.  Meil on õigusaktidega ettenähtud tingimustel ja alustel õigus keelduda teie taotlust 

rahuldamast. Me peame sel juhul oma keeldumist teile kirjalikult põhjendama. Me 

anname teile teavet tasuta, ent kui teie taotlused on selgelt põhjendamatud või 

ülemäärased, eelkõige oma korduva iseloomu tõttu, siis võime nõuda teilt mõistlikku tasu 

administratiivkulude katteks või keelduda teie taotlust rahuldamast. 

13. Lõppsätted 

13.1. Meil on õigus muuta käesolevat privaatsuspoliitikat korrapäraselt, et see kirjeldaks õigesti 

seda, kuidas me teie isikuandmeid töötleme.  

13.2. Kui me muudame käesolevat privaatsuspoliitikat märkimisväärselt, siis me teavitame teid 

sellest oma veebisaidil avaldatava teatega või muul viisil, nagu näiteks meili teel, et te 

saaksite vaadata käesoleva privaatsuspoliitika muudatused üle enne meie veebisaidi 

külastamist.  

13.3. Kui ükskõik milline käesoleva privaatsuspoliitika säte osutub kehtetuks või jõustamatuks, 

siis ei mõjuta vastav säte käesoleva privaatsuspoliitika ülejäänud sätete seaduslikkust ja 

kehtivust. 

13.4. Viimane uuendus:  06/11/2024 


